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1. DATOS GENERALES DEL CONTRATO A SUPERVISAR

NUMERO DEL CONTRATO Y ANO

CONVENIO 8411-2024

NOMBRE DEL CONTRATISTA

FUNDACION MISIONEROS DIVINA REDENCION SAN FELIPE NERI FUMDIR

OBJETO CONTRACTUAL

Aunar recursos técnicos, fisicos, administrativos y financieros para la atencion a personas que se
encuentren en edades entre los dieciocho (18) afios y hasta los cincuenta y nueve (59) afios y once (11)
meses de edad con discapacidad, implementando acciones que favorezcan el desarrollo y mantenimiento
de sus habilidades y capacidades para alcanzar mayores niveles de autonomia y toma de decisiones,
promoviendo su inclusion en los diferentes entornos, en el Servicio Social Centros Integrarte Atencion
Interna, teniendo como referentes los enfoques diferencial y de género

NOMBRE DE LA SEDE DONDE SE PRESTA EL SERVICIO

CENTRO INTEGRARTE ATENCION INTERNA GRUPO 2

DIRECCION / TELEFONO DE LA SEDE DONDE SE PRESTA EL

SERVICIO

Carrera 90 No. 149 - 73 Suba, Tuna Alta

CORREO ELECTRONICO DE LA SEDE DONDE SE PRESTA EL

SERVICIO

integrarteinternog2@gmail.com

2.

DATOS DE LA PERSONA DELEGADA POR EL CONTRATISTA PARA ATENDER LA VISITA




Cadigo: FOR-PSS-413

PROCESO PRESTACION DE SERVICIOS SOCIALES PARA LA INCLUSION

SOCIAL Version: 0

ALCALDIA MAYOR FORMATO SEGUIMIENTO A OPERADORES TERCERIZADOS
DE BOGOTA D.C. DE SERVICIOS DE DISCAPACIDAD

SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL

Fecha: 30/11/2020 Memo 12020032986

Pagina: 2 de 28

NOMBRE DE LA PERSONA QUE ATENDIO LA

VISITA POR PARTE DEL CONTRATISTA MONICA PEREZ SOTELO

CARGO Coordinadora

No DE CELULAR 3142886591

3. DATOS DEL PROFESIONAL DE APOYO A LA SUPERVISION QUE REALIZA LA VISITA

NOMBRE DEL PROFESIONAL DE APOYO A LA
SUPERVISION

JHONATAN NICK RODRIGUEZ PINZON

No DE CELULAR

3202703070

CORREO ELECTRONICO

jnrodriguezp@sdis.gov.co

4. DATOS GENERALES DE LA VISITA
FECHA DE LA VISITA 20/02/2025 HORA DE INICIO DE LA HORA FINAL DE LA VISITA:
VISITA: 02:10 PM 5:00 PM
COBERTURA CONTRATADA 80 participantes ASISTENCIA EVIDENCIADA Hombres 47
PARA EL CENTRO DURANTE LA VISITA Mujeres 32




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL

PROCESO PRESTACION DE SERVICIOS SOCIALES PARA LA INCLUSION
SOCIAL

FORMATO SEGUIMIENTO A OPERADORES TERCERIZADOS
DE SERVICIOS DE DISCAPACIDAD

Cadigo: FOR-PSS-413

Version: 0

Fecha: 30/11/2020 Memo 12020032986

Pagina: 3 de 28

1 Serealiza seguimiento a las obligaciones contractuales mediante visita atendida por la coordinadora, quien suministra informacion y presentan soportes

correspondientes.

ASISTENCIA PARTICIPANTES: 77

PARTICIPANTES EN ATENCION: 79

CUPO DISPONIBLE: 1
INGRESOS: 0
HOSPITALIZADO: 2

NOMBRE PARTICIPANTE

REPORTE

1. NELSON GUALDRON

HOSPITALIZADO CLINICA FRAY

2 JUAN ANTONIO OCHOA

HOSPITALIZADO CLINICA FRAY

INASISTENCIAS:
MEDIO FAMILIAR: O
FALLECIMIENTOS: 1

NOMBRE PARTICIPANTE

REPORTE

1 RODOLFO DIAZ ROA

FALLECE DURANTE PROCESO DE HOSPITALIZACION HOSPITAL SIMON
BOLIVAR. EL DIA 14 DE FEBRERO SE GENERO PROCESO FUNEBRE.

3 Talento humano y actividades: Se verifica mediante recorrido las actividades y asistencia del talento humano

PERFIL

NOMBRE OBSERVACION

CARGOS EN CENTRO

Coordinador

Monica Pérez Sotelo

Persona que atiende la visita
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Francisco Melo Zambrano No se encuentra presente en el centro , 0
Psicologo
Permiso no remunerado, por lo cual no se encuentra presente en el 0
IAna Julia Patifio centro
Trabajador social Nicoll Camila Santos Cabrera Trabajo administrativo 2 1
Leidy Marfa Orduz Rios Trabajo administrativo 1
Terapia Ocupacional Olga Leonor Rincén Delgado Trabajo administrativo 2 1
Diana Esperanza Jaramillo Vargas Trabajo administrativo 1
Educador fisico Janer Andrés Morales Zorrilla Atencion a la poblacion 2 1
Sebastian Bernal Ramos Atencion a la poblacion 1
e Betty Alejandra Ortiz Gémez Trabajo administrativo 1
Terapia fisica 2
Deisy Rojas Atencion a la poblacion 1
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Terapia de lenguaje Laura Valentina Moreno Gafian Atencién a la poblacion 2 1
\/anessa Leon Atencion a la poblacion 1

E;?éfrsr:g:}gl en Mayra Puello Atencién a la poblacion 2 1
Guadalupe Cuadro Orozco Turno nocturno 19 02 2025 0

Profesional en nutricion Yaneth Elvira Viana Anillo No se encuentra presente durante la visita. Desarrollo sus 1 0

actividades en la mafiana.

Tallerista Liz Daiana Sanchez Mazuera Taller productivo 2 1
Edwin Camilo Gomez Pefia Taller productivo 1

Tecndlogo de alimentos Jefferson Basto Navarro Preparacién de alimentos 1 1
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Auxiliares de Enfermeria

Silfredo Velazco — Medicamentos Silfredo Velazco — Medicamentos

Martin Bonilla — Administrativo Martin Bonilla — Administrativo

Juan Carlos Mosquera — Juan Carlos Mosquera — Administrativo
Administrativo De mas personas del perfil en atencion a la poblacion
Pilar Varacaldo
Natalia Manrique
Carlos Cabezas
Juan Manuel Patifio
Sandra Sanchez
Diana Torres
Patricia Saavedra
Amisaday Cordero
Viviana Herrera
Sebastian Romero
Diana Sanchez
Duvan Torres

36 15

Auxiliar Administrativo

Claudia Pérez Marin Trabajo administrativo

Técnico Ambiental

Yeimy Johana Lépez Heredia Trabajo administrativo

Manipulador De
Alimentos

James Santiago Quintero Se observan en el area de comedor en el tiempo de servido.

Mayra Padilla
Monica Ramirez Ocampo Pendiente contratacion de uno de los perfiles.
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Martha teresa Gonzalez

Servicios Generales

Luz Miryam Ariza Forero
Rosalba Beltran

Juan Sebastian Dominguez
Johan Hernandez

desinfeccién

Se identifica en el &rea de atencidn en labores propias de limpieza y 4 4

4 TURNOS DE LA PROFESIONAL EN SALUD: El centro cuenta con dos profesionales de enfermeria:

NOMBRE DEL PROFESIONAL

TURNO

Mayra Puello

TURNO FIN DE SEMANA FEBRERO 1-2-15-16

Guadalupe Cuadro Orozco

TURNO FIN DE SEMANA FEBRERO 9 -15 — 23

5 TURNOS PROFESIONALES FINES DE SEMANA.

FECHAS FEBRERO 2025

NOMBRE PROFESIONALES

NOMBRE SERVICIOS GENERALES

NOMBRE MANIPULADORES

1

ANA JULIA PATINO — PSICOLOGA
CAMILA SANTOS -T.S

SEBASTIAN DOMINGUEZ
ROSALBA BELTRAN — LUZ MIRIAM
ARIZA

JAMES QUINTERO

ANA JULIA PATINO - PSICOLOGA

ROSALBA BELTRAN — LUZ MIRIAM
ARIZA

2 ANA JULIA PATINO — PSICOLOGA SEBASTIAN DOMINGUEZ JAMES QUINTERO
CAMILA SANTOS -T.S

8 FRANCISCO MELO - PSICOLOGO MONICA RAMIREZ - ROSALBA | MARTHA GONZALEZ
DEIISY ROJAS - FISIO BELTRAN — LUZ MIRIAM ARIZA ALEXANDRA PADILLA

9 FRANCISCO MELO - PSICOLOGO MONICA RAMIREZ MARTHA GONZALEZ
DEIISY ROJAS - FISIO ALEXANDRA PADILLA

15 HANER MORALES - EDU FISICO SEBASTIAN DOMINGUEZ | JAMES QUINTERO
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16 HANER MORALES - EDU FISICO SEBASTIAN DOMINGUEZ JAMES QUINTERO
ANA JULIA PATINO — PSICOLOGA

22 SEBASTIAN BERNAL — EDU FISICO MONICA RAMIREZ - ROSALBA | MARTHA GONZALEZ -
LEIDY ORDUZ — TRAAJADORA SOCIAL | BELTRAN - LUZ MIRIAM ARIZA ALEXANDRA PADILLA

23 SEBASTIAN BERNAL — EDU FISICO MONICA RAMIREZ MARTHA GONZALEZ -
LEIDY ORDUZ — TRAAJADORA SOCIAL ALEXANDRA PADILLA

1 REFRIGERIOS NOCTURNOS:

NOMBRE PARTICIPANTE

NOVEDAD

1. ADAMERY VELAZQUEZ HIPOCALORICA

2. JULIA PENALOSA NORMOCALORICA BLANDA
3. RUBEN LIZARAZO NORMOCALORICA NORMAL
4.  JUAN OCHOA HIPOCALORICA NORMAL

5. LUIS PINTO HIPOCALORICA NOMRAL

BEBIDA FUNCIONAL DE ALTO NIVEL CALORICO:

NOMBRE PARTICIPANTE

MEDICAMENTO

1.

Ok wWN

ALEXANDER CALERO LEAL

DEISY PAOLA MARTINEZ MOLINA
JOHN ANDERSON CASTRO CABRERA
NUBIA LILIANA CAICEDO MARTINEZ
OMAR PUENTES PUENTES
RODOLFO DIAZ ROA

CANDIL
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HECTOR ALIRIO QUIROGA PALACIO
DIANA PATRICIA MORALES
ALEXANDER ACOSTA

ALIRIO DEL CARMEN LOPEZ CORDERO
FONCHOW ALEXANDER SOTO PEREZ
JUAN ESTEBAN REYES RODRIGUEZ
JOSE ELBERTO CONTRERAS AGUILERA
LEONEL CIFUENTES GARCIA

LIBARDO ARIEL RAMIREZ FERNANDEZ
SIMON CORREA

DANIEL ARIAS CISNEROS

JOSE LUIS RAMIREZ SABRICA

BRAYAN STIVEN SANTAMARIA SUAREZ
LUIS ERNESTO ALARCON BARRETO
DIEGO ANDRES CARRANZA

MARIA ELCY SANCHEZ RAMOS

EDNA LUCIA CASTANEDA LOPEZ
MIGUEL ANGEL CEFERINO GARAVITO

3 ALIMENTACION ENTERAL:

NOMBRE PARTICIPANTE MEDICAMENTO
1. JHONATAN BRAVO ENSURE PLUS HN
2. JOHAN LONDORNO PULMOCARE

4  CITAS MEDICAS:

FECHA

ESPECIALIDAD

PARTICIPANTE

PATOLOGIA ORAL

DEISY MARTINEZ

MEDICINA GENERAL

JHON SANCHEZ

ODONTOLOGIA GENERAL

2 PCD

g~ lw|lw

MEDICINA INTERNA

6 PCD
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6 MEDICINA INTERNA 6 PCD
7 MEDICINA INTERNA 10 PCD
10 MEDICINA INTERNA 15 PCD
11 UROLOGIA 4 PCD
12 LABORATORIO CLINICO 6 PCD
13 LABORATORIO CLINICO 6 PCD
14 CAMBIO DE SONDA ALIX PERNALETE
17 RADIOGRAFIA DE MANO FANNY OBANDO
17 CITA PSIQUIATRIA 51PCD
18 FARINGOGRAFIA DINAMICA HECTOR QUIROGA
19 FISITARIA ALIRIO LOPEZ
19 ECO CARDIOGRAMA RUBEN LIZARAZO
20 NUTRICION MARISOL VILLAMARIN
21 RADIOGRAFIA PANORAMICA 5PCD
24 MEDICINA GENERAL HECTOR QUIROGA
24 CIRUGIA GENERAL OMAR PUENTES
25 OFTALMOLOGIA LUIS PINTO
27 ECO CARDIOGRAMA TT MARIA ROMERO
28 NEUROLOGIA PONCHOW SOTO
5 MIPRES ABSORBENTES:
NOMBRE PARTICIPANTE NUMERO DE ENTREGA EPS NOVEDADES
ABSOBENTES
DIANA PAOLA RAMIREZ MORENO 120 Sl NO APLICA
DIEGO ANDRES CARRANZA 120 Sl NO APLICA
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GIOVANNY ALEXANDER MAHECHA JIMENEZ 120 Sl NO APLICA
JHONATAN BRAVO PACHECO 120 Sl NO APLICA
JONATHAN ANDRES RODRIGUEZ PENA 120 SI NO APLICA
LUNA NICOL CANAS CONTRERAS 120 SI NO APLICA
MARIA EUGENIA ROMERO 120 SI NO APLICA
MARIA DEL CARMEN ARANDA 60 Sl NO APLICA
RUTH MARINA ROMERO GALINDO 120 Sl NO APLICA
SONIA DEL MAR VILLAMIZAR COBOS 120 Sl NO APLICA
JOSE ELBERTO CONTRERAS AGUILERA 120 Sl NO APLICA
AMINDA JIMENEZ CHINCHILLA 120 Sl NO APLICA
RODOLFO DIAZ ROA 120 Sl NO APLICA
JOSE WILLIAM CHIRVA MONROY 60 Sl NO APLICA
DEISY PAOLA MARTINEZ MOLINA 120 Sl NO APLICA
JOHAN SMITH BUITRAGO ESPINOSA 120 Sl NO APLICA
JOHAN ANDRES LONDONO CRUZ 120 Sl NO APLICA
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BRAYAN STIVEN SANTAMARIA SUAREZ 120 sI NO APLICA
AURA PATRICIA ABRIL 120 sI NO APLICA
JOHN ANDERSON CASTRO CABRERA 120 sl NO APLICA
JULIAN EDUARDO DIMATE GONZALEZ 120 sl NO APLICA
ROSA CAMILA ALZATE GARZON 120 sl NO APLICA
NUBIA LILIANA CAICEDO MARTINEZ 120 sI NO APLICA
DIANA PATRICIA MORALES 120 sI NO APLICA
ALEXANDER ACOSTA 120 sI NO APLICA
LEONEL CIFUENTES GARCIA 120 sI NO APLICA
LUZ ANGELICA LEON AVILAN 120 sI NO APLICA
6  DISTRIBUACION POBLACION EPS:

EPS PERSONAS AFILIADAS

CAPITAL 75

SURA 1

ALIAN SALUD 1

NUEVA EPS 2
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Durante la visita se observan a los participantes realizando diferentes actividades, con el acompafiamiento de los profesionales y técnicos en los diferentes espacios;
cumpliéndose asi con el cronograma establecido. La minuta de alimentos en tiempo de comida onces se entrega sin cambios. En el desarrollo de la visita luego del
restablecimiento del servicio del agua potable por parte del acueducto de Bogota se realiza a la totalidad de participantes proceso de higiene mayor.
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CUMPLE
OBLIGACIONES GENERALES OBSERVACIONES EVIDENCIAS
SI NO

6. Presentar al supervisor del convenio de
asociacion, los informes de ejecucion y los demas X El asociado presento en los tiempos dispuestos por anexo técnico, el informe | Acta de visita 20 de febrero el
informes requeridos, con los soportes pertinentes, de ejecucion y demas informes requeridos, con los respectivos soportes. 2025
de acuerdo con lo establecido en el anexo técnico.
12. Dar respuesta escrita a los requerimientos -

. X L . . . . . Acta de visita 20 de febrero el
realizados por el supervisor, en los términos y plazo | X El asociado no ha sido requerido por parte del supervisor del convenio. 2025
que se le requiera.
16. Responder ante las autoridades competentes
por los actos u omisiones que ejecute en desarrollo
del convenio de asociacién, cuando en ello se El asociado no ha sido requerido por las autoridades competentes por los A -

L L " . . o cta de visita 20 de febrero el

cause perjuicio a los participantes, a la | X actos u omisiones que ejecute en desarrollo del convenio de asociacion; se 2025
administracion o a terceros en los términos del ha venido cumpliendo con las obligaciones contractuales del convenio.
articulo 52 de la Ley 80 de 1993. Sin perjuicio, de
la responsabilidad individual del causante directo.
18. No realizar reuniones o manifestaciones de | x Durante la visita no se observan reuniones o manifestaciones de indole
indole politica ni instalara publicidad politica en los politica; adicionalmente la poblacidon no hace alguna presuncién que haga | Acta de visita 20 de febrero el
muros y/o en espacios del Centro Integrarte durante pensar que se esta incumpliendo con lo dispuesto en al obligacion. 2025
la ejecucion del convenio de asociacion.
21. Cumplir lo dispuesto en La ley 1581 de 2012 | x El asociado cumple con lo dispuesto en La ley 1581 de 2012 que reconoce | Acta de visita 20 de febrero el
que reconoce y protege el derecho que tienen las y protege el derecho que tienen las personas a conocer, actualizar y rectificar | 2025
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personas a conocer, actualizar y rectificar las
informaciones que se hayan recogido sobre ella en
bases de datos o archivos que sean susceptible de
tratamiento por entidades de naturaleza publica o
privada. Cuando estas bases de datos o archivos
vayan a ser suministrados a terceros se debera,
informar al titular y solicitar su autorizacion; los
responsables y encargados de las bases de datos
y archivos quedaran sujetos a esta ley.

las informaciones que se hayan recogido sobre ella en bases de datos o
archivos que sean susceptible de tratamiento por entidades de naturaleza
publica o privada; sin embargo si es preciso aclara que a la fecha no se han
solicitado modificaciones de informacion en bases de datos de la poblacién
a cargo del asociado

22. Facilitar la labor del supervisor para el control y | x El asociado facilita la informacién solicitada durante la visita de supervision;
el seguimiento al cumplimiento del convenio de teniendo acceso a las historias sociales; formatos del programa de cuidado
asociacion proporcionando la informacién 'y de la salud.
documentacion que se considere necesaria en los Acta de visita 20 de febrero el
tiempos establecidos para ello, acatando vy 2025
aplicando las observaciones y recomendaciones de
la supervision del convenio.
23. Las demas inherentes al objeto y la naturaleza | x El asociado ha cumplido con los lineamientos entregados por los referente | Acta de visita 20 de febrero el
del Convenio de asociacion celebrado Técnicos de la SDIS. 2025
CUMPLE
OBLIGACIONES RELACIONADAS CON LA
GESTION ADMINISTRATIVA OBSERVACIONES EVIDENCIAS
SI NO
4. Garantizar que el servicio de transporte cumpla Durante la visita se evidencia que la ruta se encuentra a disposicion de la A .
-~ ) - - o L ; s cta de visita 20 de febrero el
con las condiciones descritas en el anexo técnicoy | X poblacion, en la mafiana sale la ruta con participantes para citas médicas.

con la normatividad vigente expedida por el

2025
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Ministerio de Transporte, Secretaria de Movilidad y
demas entidades competentes.

6. Garantizar durante la ejecucion del convenio de
asociacion, lo sefnalado en el numeral 7 del anexo
técnico, referente a Medios Tecnoldgicos.

Durante la visita se evidenciaron las camaras en funcionamiento, en las
instalaciones de la unidad operativa.

Acta de visita 20 de febrero el
2025

CUMPLE
RELACIONADAS CON LAS PIEZAS
COMUNICATIVAS OBSERVACIONES EVIDENCIAS
. CUMPLE
RELACIONADAS CON LA PRESTACION DEL OBSERVACIONES EVIDENCIAS
SERVICIO
SI NO
1. Dar cumplimiento a las especificaciones
técnicas descritas en el anexo técnico, estudios
previos, la propuesta presentada durante el El asociado, da cumplimiento a las especificaciones técnicas descritas en el A .
" . B PO X - cta de visita 20 de febrero el
proceso competitivo, el convenio de asociacion, X anexo técnico, estudios previos, la propuesta presentada durante el proceso 2025
procedimientos misionales e instructivos, para competitivo, el convenio de asociacion, procedimientos misionales e
desarrollar con eficiencia y eficacia el servicio, instructivos, para desarrollar con eficiencia y eficacia el servicio
durante la ejecucién del convenio de asociacion.
2. Garantizar que la atencion de las personas con Durante la visita se observa que a las personas con discapacidad se les este
discapacidad, este libre de acciones, omisiones o x garantizando su atencién con respeto y calidez; libre de acciones, omisiones | Acta de visita 20 de febrero el
situaciones que lleve implicito cualquier tipo de o situaciones que lleve implicito cualquier tipo de violencia. 2025
violencia (fisica y psicolégica), amenaza,
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negligencia, descuido, exclusion, discriminacion
(generalizada o por sus orientaciones sexuales o
identidades de género no heteronormativas, por
pertenecientes a los diferentes grupos étnicos —
raciales y/o a la poblacion victima del conflicto
armado) y en general cualquier otro acto que afecte
la integridad fisica y/o moral o que ponga en riesgo
o vulnere sus derechos, autonomia, independencia,
integridad fisica, emocional o mental, durante la
ejecucion del convenio de asociacion.

3. Informar de manera inmediata, mediante correo
electrénico, al equipo de apoyo a la supervision y al
equipo técnico todas las novedades relacionadas
con la prestacion del servicio y con el cumplimiento
de las obligaciones contractuales.

Durante el mes de febrero, el asociado ha venido informando sobre las
novedades presentadas en la poblacion, por correo electrénico, al equipo
técnico y de supervision.

Acta de visita 20 de febrero el
2025

RELACIONADAS CON PROGRAMA DE
CUIDADO A LA SALUD

CUMPLE

Sl NO

OBSERVACIONES

EVIDENCIAS

1. Gestionar y articular de manera oportuna
acciones para el acceso a los servicios de salud
que requiera la poblacion; consentimientos
informados, citas médicas, procedimientos,
obtencién de medicamentos, absorbentes y demas,
identificando necesidades y condiciones
especificas de las personas con discapacidad, con
el fin de apoyar a los sistemas familiares en dichos

El centro realiza la gestion para el acceso a los programas de salud de la
poblacién que lo requiera.

En la parte superior de acta se discrimina por dias, las citas y procedimientos
programados para el mes de febrero.

Acta de visita 20 de febrero el
2025
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procesos.

Se verifica que formulas médicas se encuentren actualizadas, ya que, de
esta manera, se garantiza la entrega apropiada de los medicamentos para
aquellos participantes que toman medicamentos al interior del centro.

2. Presentar la informacion del estado fisico y de
salud de los participantes de acuerdo con las
especificaciones del anexo técnico, realizando el
oportuno y adecuado diligenciamiento diario de los
formatos del programa de cuidado a la salud, la con
el objetvo de fomentar la adecuada
implementacion y cuidado de la persona desde el
talento humano en enfermeria y garantizando el
cumplimiento en la calidad de la informacion.

El asociado presento durante la visita de supervision, los formatos
correspondientes al programa de cuidado de la salud; documentos que se
encuentran bien diligenciados, los reportes de informacion son fidedignos y
cumplen con calidad del dato.

Acta de visita 20 de febrero el
2025

3. Enviar finalizado el primer mes de ejecucién al
Referente Técnico de Cuidado a la Salud con copia
al referente técnico de CIAE y al equipo de apoyo a
la Supervision via correo electronico, los
documentos del programa de cuidado a la salud (
Protocolo de identificacion y prevencién de riesgos
potenciales durante la prestacion del servicio, Plan
de cuidados, Guia Farmacoldgica, Documento de
Buenas Practicas en la Ejecucion de Actividades de
Cuidado, Documento de Mitigacion y Prevencion
del Riesgo de Contagio, Protocolo de Manejo de
enfermedades infectocontagiosas, Documento de
Coordinacion con el Area de Salud Publica). Una
vez leido y segun corresponda reenviar el o los

El asociado realizé el envio de los documentos del programa de cuidado a
la salud ( Protocolo de identificaciéon y prevencién de riesgos potenciales
durante la prestacion del servicio, Plan de cuidados, Guia Farmacoldgica,
Documento de Buenas Précticas en la Ejecucion de Actividades de Cuidado,
Documento de Mitigacion y Prevencion del Riesgo de Contagio, Protocolo
de Manejo de enfermedades infectocontagiosas, Documento de
Coordinacién con el Area de Salud Publica); a través de correo electrénico
cumpliendo con los tiempos establecidos por anexo técnico.

Posterior a esta fecha fueron avalados via correo electronico por el referente
técnico del programa de acciones de cuidado a la salud.

Acta de visita 20 de febrero el
2025
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documentos con los ajustes a lugar dentro de los
cinco dias calendario siguientes a la notificacion de
los ajustes. Garantizando una vez avalados los
documentos la socializacién al talento humano y
referentes familiares, minimo 2 veces en el mes,
registrando en el respectivo formato, acorde al
cronograma de socializacion planteado por el
centro integrarte atencién externa.

4. Presentar la informacion del estado fisico y de
salud de los participantes de acuerdo con las

La informacién fisica entregada por el asociado, cumple con los lineamientos
descritos para los formatos del programa de cuidado de la salud; lo

Acta de visita 20 de febrero el

especificaciones del anexo técnico. x evidenciado en historias sociales demuestra que la informacion es fidedigna | 2025
y cumple con calidad del dato.
CUMPLE
RELACIONADAS CON EL SUBSISTEMA DE

GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO S| NO OBSERVACIONES EVIDENCIAS

B CUMPLE

RELACIONADAS CON LA GESTION DEL

TALENTO HUMANO 5 " OBSERVACIONES EVIDENCIAS

6. Garantizar la dedicacion exclusiva del talento
humano del centro integrarte durante el horario de
atencion establecido para la modalidad, de acuerdo
con el Anexo Técnico.

Se evidencia durante la visita pendiente la contratacion de un manipulador
de alimentos y un auxiliar en enfermeria.

Acta de visita 20 de febrero el
2025
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7. Implementar un sistema de registro del talento
humano de los términos previstos por el asociado,
durante la ejecucién del convenio.

Se evidencia durante la visita pendiente la contratacion de un manipulador
de alimentos y un auxiliar en enfermeria.

Acta de visita 20 de febrero el
2025

8. Asegurar que los fines de semana, incluyendo los
dias festivos, el Centro Integrarte cuente con los
auxiliares de enfermeria, de servicios generales,
manipulador de alimentos, y los profesionales, de
acuerdo con lo establecido en el Anexo Técnico.

En la parte superior del presente documento se registra cuadro de turnos
para los fines de semana de los diferentes perfiles.

Acta de visita 20 de febrero el
2025

RELACIONADAS CON AMBIENTES
ADECUADOS Y SEGUROS

CUMPLE

Sl NO

OBSERVACIONES

EVIDENCIAS

6. Mantener el espacio fisico funcional en
condiciones de seguridad, limpieza, pulcritud,
higiene, desinfeccion, asepsia, desratizacion,
fumigaciones, lavado de tanques, aseo general en
habitaciones, oficinas, talleres, bafos, cocina,
areas comunes, area de basuras, zonas verdes y
cualquier otro lugar que sea utlizado en el
desarrollo de la jornada diaria para la ejecucion del
convenio; en concordancia con el plan de
saneamiento del asociado, sus respectivos
programas y conforme lo establecido en el presente
anexo técnico.

Los espacios en atencion al racionamiento de agua presentan ausencia de
limpieza en area de los bafios de las habitaciones 2 y 3.

Acta de visita 20 de febrero el
2025
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CUMPLE
RELACIONADAS CON EL COMPONENTE DE
GESTION AMBIENTAL OBSERVACIONES EVIDENCIAS
Sl NO
CUMPLE
RELACIONADAS CON EL COMPONENTE DE
NUTRICION Y ALIMENTACION OBSERVACIONES EVIDENCIAS
Sl NO
2. Implementar la minuta de alimentos entregada La minuta del dia, esta acorde a lo dispuesto en la minuta patrén. Durante |a visita se
por la Subdireccion para la Discapacidad de la observa la entrega del tiempo de comida onces tarde: Melén picado, galleta dulce y
SDIS, desde el primer dia de ejecuciéon del X avena Acta de visita 20 de febrero el 2025
convenio, con el fin de garantizar el aporte de
energia y nutrientes de la poblacién atendida.
RELACIONADAS CON EL COMPONENTE DE CUMPLE
SALUBRIDAD OBSERVACIONES EVIDENCIAS
Sl NO
RELACIONADAS CON DOTACION Y CUMPLE
ELEMENTOS MINIMOS PARA EL DESARROLLO OBSERVACIONES EVIDENCIAS
DE LA PRESTACION DEL SERVICIO s NO
1. Disponer de todos los elementos contenidos en | X El centro presenta la mayoria de elementos descritos en la sabana de Acta de visita 20 de febrero el 2025
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la sabana de elementos, teniendo en cuenta las 1.
Disponer de todos los elementos contenidos en la
sabana de elementos, teniendo en cuenta las
caracteristicas técnicas minimas alli descritas,
cantidades establecidas y periodicidad de entrega
de cada elemento. En caso de presentar
caracteristicas superiores, los elementos seran
pagados hasta el valor indicado en cada rubro por
estructura de costos y avalado por la SDIS.

elementos para las areas verificadas. Acorde a lo registrado en el numeral
6. SEGUIMIENTO SABANA DE ELEMENTOS AREAS CUIDADO PARA
LA SALUD

4. Mantener la dotacion de lenceria, camas,
colchones, menaje, equipos y demas elementos
descritos en el Anexo técnico y en la sabana de

elementos, en 6ptimas condiciones efectuando el NA NA | Durante la visita no se realiza seguimiento a esta obligacion Acta de visita 20 de febrero el 2025
mantenimiento preventivo y correctivo, de manera
permanente y oportuna, durante toda la ejecucién
del convenio.
COMPONENTES CUMPLE | OBSERVACIONES EVIDENCIAS
ESTRUCTURA DE
COSTOS Sl NO
COSTOS FIJOS

Talento Humano X I\!o se observa contratado los perfiles de talento humano indicado en el anexo Acta de visita 20 de febrero el 2025

técnico por lote.
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Espacio fisico  funcional

(instalaciones)

Identificado cada uno de los espacios y registrados en las observaciones
de recorrido

Acta de visita 20 de febrero el 2025

Elementos de
institucional

aseo

En area de almacenamiento de insumos quimicos:

-Ambientador liquido

-Desengrasante

-Desinfectante hipoclorito

-Jabon detergente biodegradable

-Baldes plasticos; Escobas; Guantes Rojos- Verdes; Recogedores;
Traperos; Bolsas de color negro- blanca- roja

-Cepillo sanitario plastico en &areas de bafios

En &rea de lavanderia indican que se encuentra:

Jabon detergente liquido para lavadora elementos que se encuentran sin
rotulo

Jabon lava loza biodegradable reenvasado

Acta de visita 20 de febrero el 2025

Bienes consumibles

Resmas de papel: Tamario Oficio

Resmas de papel: Tamafio Carta

RECIPIENTE GUARDIAN DESECHOS CORTOPUZANTES: identificado
en area de primeros auxilios un recipiente guardian en uso

Acta de visita 20 de febrero el 2025

Gestion ambiental contrato
respel mensual

NA

NA

Durante la visita no se realiza seguimiento a esta obligacion

Acta de visita 20 de febrero el 2025

Desgaste y uso de los bienes
muebles No consumibles

-Organizadores de papel: cuenta con el elemento

-CONTENEDOR HERMETICO B galén color rojo para contenedores
presurizados — inhaladores

-Canecas rojas de residuos sélidos hospitalarios para zona de
almacenamiento.

Acta de visita 20 de febrero el 2025
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1 caneca para residuos quimicos: elemento identificado

1 Contenedor hermético-galén para contenedores presurizados —
inhaladores:

1 caneca para residuos tipo contenedor o tipo guardian: elemento
identificado: elemento identificado

1 canecas para residuos biosanitarios: elemento identificado

-Durakart para el transporte interno de los residuos, uno para los residuos
solidos ordinarios y/o aprovechables

(1) para residuos no peligrosos: Elemento identificado

(1) para residuos hospitalarios: Elemento identificado

Transporte X El centro cuenta con vehiculo tipo van el cual se encuentra en traslado Acta de visita 20 de febrero el 2025
de los participantes a cita medicas
Vigilancia Al ingreso a las instalaciones del operador se identifica servicio de Acta de visita 20 de febrero el 2025
X vigilancia con 2 personas al ingreso de las instalaciones
Medios tecnolégicos X Se identifica a través de aplicacion instalada en el celular de la Acta de visita 20 de febrero el 2025
coordinadora la proyeccion de las 16 camaras
Espesantes N/ N/ Costo no verificado en la presente visita N/A
A A
COSTOS VARIABLES
Alimentos (Incluye | X Acorde al momento verificado se identifico los alimentos para los 80 participantes
desayuno, nueves, que se encuentran en el centro- tipo de alimento verificado - nueves Acta de visita 20 de febrero el 2025

almuerzo, onces y comida)
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Servicios Publicos X Se observa en el desarrollo del recorrido por el espacio fisico funcional, identificando
servicio de energl_a acorde. a Ii_a' prueb:?\ de encendido de tomacorr!ente§_ € | Acta de visita 20 de febrero el 2025
interruptores de luz; En la verificacién de grifos de lavamanos y duchas se identifica
servicio de agua disponible
Elementos de aseo personal | N/A | N/A | Durante la visita no se realiza seguimiento a esta obligacion Acta de visita 20 de febrero el 2025
COSTOS POR REALIZACION
X Partici fial | .
Absorbentes articipantes con uso de pafales en el centro Acta de visita 20 de febrero el 2025
Reparaciones de N/A | N/A | El centro no ha realizado ajustes o acciones correctivas por afectaciones | No aplica
infraestructura presentadas en la estructura por los participantes
Piezas Comunicativas X El centro presenta instalado el pendén de identificacion del centro Acta de visita 20 de febrero el 2025
Elementos de aseo personal | X Elementos de aseo personal para hombres: Acta de visita 20 de febrero el 2025

(elementos mensuales)

-Maquina de afeitar desechable de 3 hojas solo se observa un elemento
Elementos de aseo personal para mujeres:

-Maquina de afeitar desechable de 3 hojas solo se observa un elemento
-Toallas higiénicas, disponibles para las participantes

Elementos de aseo personal
(Unica entrega)

Elementos de aseo personal para hombres:

-Peinillas solo se observa un elemento

-TOALLA GRANDE: elemento no entregado aun

-Cortaufias material acero inoxidable solo se observa un elemento
Elementos de aseo personal para mujeres:

-Cortaufias material acero inoxidable solo se observa un elemento
-Peinillas solo se observa un elemento

Acta de visita 20 de febrero el 2025
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-TOALLA GRANDE: elemento no entregado aun

Gestion ambiental y PEC
(Unica entrega)

-LOS ELEMENTOS DEL PLAN DE EMERGENCIAS Y
CONTINGENCIAS SON VERIFICADOS POR EL PROFESIONAL DE
APOYO A LA SUPERVISION ASIGNADO

-VERIFICACION DE LOS AREA SUBSISTEMA DE GESTION
AMBIENTAL:

12 Piezas comunicativas Stickers- uso eficiente de la energia-uso
eficiente del agua: instaladas

Carpeta fisica ambiental 250 Folios,: cuenta con este elemento
Contenedores para aceite vegetal usado: cuenta con este elemento

Acta de visita 20 de febrero el 2025

Bienes consumibles (Unica
entrega)

SE VERIFICA LOS ELEMENTOS AREA DEL PROGRAMA DE
CUIDADO PARA LA SALUD; AREA SUBSISTEMA GESTION
DOCUMENTAL Y ARCHIVO:

Contenedores plasticos con tapa: presenta 80 contenedores plasticos
Cajas de almacenamiento: Elementos aun no verificados
CARPETAS:

Cinta Adhesiva Filmoplast P: pendiente adquisicion

GANCHO LEGAJADOR

Guantes de manejo en Nitrilo

TAPABOCAS DESECHABLES

Acta de visita 20 de febrero el 2025

Elementos de aseo
institucional (plan de
saneamiento) (Unica
entrega)

Recipiente con atomizador, Plastico, capacidad minima 1 litro

Acta de visita 20 de febrero el 2025

Salida recreativa

Costo no verificado en la presente visita

N/A
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Vestuario y Calzado N/ N/ Costo no verificado en la presente visita N/A
A A

Cedulacion N/ | N/ Costo no verificado en la presente visita N/A
A A

Radiografia panoramica N/ N/ Costo no verificado en la presente visita N/A
A A

1. CONCEPTO CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES VERIFICADAS EN LA VISITA

Durante la visita realizada en las instalaciones del centro integrarte, se pudo observar deficiencia en los procesos de limpieza realizados por el personal de servicios generales en el area de bafios,
la poblacion se vio realizando diferentes actividades. En lo relacionado con el programa de acciones de cuidado a la salud se observa adecuado desarrollo del mismo ya que los participantes cuentan

con los medicamentos de acuerdo a orden médica y absorbentes de acuerdo a las necesidades de cuidado.

OBSERVACIONES DEL PERSONAL QUE RECIBE LA VISITA

2. ACCIONES POR MEJORAR COMO RESULTADO DE LA VISITA

ACCIONES POR MEJORAR

PLAZO
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¢EL ASOCIADO DIO CUMPLIMIENTO A LAS ACCIONES DE MEJORA' Y
PLAZOS ACORDADOS EN LA VISITA ANTERIOR?
FECHA DE LA ULTIMA VISITA 04/12/2024

SI NO Q1

REGISTRE EL SEGUIMIENTO A LAS ACCIONES DE MEJORA: NO APLICA

NOMBRE(S) DE QUIEN(ES) ATIENDE(N) LA VISITA

MONICA PEREZ SOTELO

FIRMA(S) DE QUIEN(ES) ATIENDEN LA VISITA

1. (VER PLANILLA DE ASISTENCIA)

CARGO(S) DE QUIEN(ES) ATIENDE(N) LA VISITA

Coordinadora

NOMBRE(S) PROFESIONAL(ES) REFERENTE TECNICO

NO APLICA

FIRMA(S) PROFESIONAL(ES) REFERENTE TECNICO

1. (VER PLANILLA DE ASISTENCIA)

NOMBRE(S) PROFESIONAL(ES) DE APOYO A LA SUPERVISION

JHONATAN NICK RODRIGUEZ PINZON

FIRMA(S) PROFESIONAL(ES) DE APOYO A LA SUPERVISION

1. (VER PLANILLA DE ASISTENCIA)
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